РЕЗЮМЕ
Моргасова Анастасия Ильинична

ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ:
Дата рождения: 15 марта 1988 г.
Прописка: Москва
Проживание: Москва, ЦАО            
Контактный телефон: +7 (925) 368 39 25


ОБРАЗОВАНИЕ: 

2005 — 2010 Российский государственный гуманитарный университет, Институт Психологии им. Л.С. Выготского
Специальная психология (диплом с отличием)
Тема дипломной работы: Использование рекламных технологий в образовательном процессе (на примере уроков русского языка в коррекционной школе для детей с умственной отсталостью)
Научный руководитель: Мишина Г.А.
2008 — 2011 Российский государственный гуманитарный университет, ИЭУП
Реклама
Тема дипломной работы: Разработка специализированной рекламной кампании организации (на примере студии танца Larus)
2021 — 2023 Российский государственный гуманитарный университет, Институт Психологии (Институт дополнительного образования)
Клиническая психология
Тема дипломной работы: Риск развития соматоформных расстройств у людей, переболевших COVID-19 
Научный руководитель: Коновалова А.В.
Дополнительное образование: 

Повышение квалификации:
09.2021 — 11.2021 Основы психологического консультирования в когнитивно-поведенческом подходе (80 ак. часов), Дальневосточный Федеральный Университет

05.2022 — 06.2022 Нейропсихология (144 ак. часа), ГБУЗ «Центр патологии речи и нейрореабилитации Департамента здравоохранения г. Москвы»

05.2022 — 07.2022 Современные техники когнитивно-поведенческой терапии (36 ак. часов), Российский Государственный Гуманитарный Университет

07.2022 Практические вопросы нейрореабилитации с учетом МКФ (24 ак. часа), ГБУЗ «Центр патологии речи и нейрореабилитации Департамента здравоохранения г. Москвы»

Тренинги и семинары:
04.2011 Семинар по телесно-ориентированной психотерапии, В.Ю. Баскаков, Институт танатотерапии, Москва

Дополнительное образование в других областях:
май-август 2015 Профессиональная переподготовка по специальности Медицинский массаж (288 ак. часов), НОЧУ ДО «Институт массажа и косметологии»

Итоговая работа на тему «Массаж при травмах»

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ ОПЫТ: 

На данный момент заканчиваю переподготовку по специальности "Клинический психолог", веду частную практику в качестве психолога-консультанта. Официального опыта работы психологом нет.
С 2011 года моя основная работа - копирайтер, специалист по работе с обратной связью. Общение с потребителями брала на себя на каждом месте работы и, как правило, начинала развивать эту сферу в компании, повышая лояльность к бренду. Работу с жалобами мне доверяют за навыки активного слушания, доброжелательность и умение расположить к себе собеседника, понять его основные тревоги и опасения (не всегда напрямую связанные с продуктом компании), снять негатив и повысить лояльность.
ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ: 

В процессе психологического консультирования использую техники КПТ (АВС-анализ, структурирование сессии, формирование домашнего задания, психобразование клиента).

Большой опыт работы с людьми, в том числе делового общения на VIP-уровне (владельцы и топ-менеджеры крупных отельных сетей и туристических компаний, руководители правительственных организаций России и Греции).
